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Конгрессно-выставочная деятельность  
как инструмент формирования имиджа  

научной организации Росгвардии

Congress and exhibition activities 
as a tool for building an image for the 
scientific organization of Rosgvardiya

                                                                                                                                                            УДК 347.731 

Аннотация. В статье рассмотрен процесс формирования имиджа научных организаций Росгвардии в ходе их 
участия в конгрессно-выставочной деятельности. Представлен анализ конгрессно-выставочных мероприятий, 
проведенных с участием представителей научных организаций Росгвардии, и используемых средств, влияю-
щих на формирование имиджа. Определены этапы формирования и повышения имиджа научной организации 
Росгвардии. Раскрыта роль конгрессно-выставочных мероприятий как инструмента повышения имиджа научной 
организации Росгвардии.

Abstract. The article discusses the process of forming the image of the scientific organization of the National 
Guard during its participation in congress and exhibition activities, and provides an analysis of congress and exhibition 
events held with the involvement of representatives of the scientific organizations of the National Guard and means 
used to influence the creation of the image. Steps in building and improving the image of the scientific organization of 
Rosgvardiya are identified. The role of congress and exhibition events as a tool for improving the image of the scientific 
organization of the National Guard is shown.
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Участие научных организаций Росгвардии в кон-
грессно-выставочных мероприятиях является важ-
ным компонентом передачи информации о научной 
и научно-технической деятельности войск, который 
влияет на развитие военно-технического сотруд-
ничества среди силовых структур, формирует от-
ношение к Росгвардии и, как следствие, – имидж 
войск.

На современном этапе развития общества ин-
формация является средством передачи знаний, 
технологий и других данных, имеющих важное зна-
чение для организаций, государственных структур 
и общества, что в свою очередь стимулирует раз-
витие науки, технологий, экономики и социальных 

отношений. Качество приема и обработки инфор-
мации респондентами непосредственно зависит 
от статуса, репутации и имиджа источника инфор-
мации. Для наиболее оптимального восприятия 
информации ее источники должны обладать со-
ответствующей репутацией, имиджем и други-
ми атрибутами, которые определяют степень 
достоверности информации. Аналогичное тре-
бование предъявляется к научным организациям 
Росгвардии.

В социальной сфере имидж формируется в боль-
шей степени на основе информации, полученной 
из средств массовой информации (далее – СМИ), 
интернет ресурсов, проводимых выставочных ме-
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роприятий с представлением информации о фи-
зических или юридических лицах, раскрывающей 
их особенности и достижения. Полученные данные 
способствуют формированию общественного мне-
ния о субъекте информации.

Данное обстоятельство требует от научных ор-
ганизаций Росгвардии, участвующих в конгресс-
но-выставочных мероприятиях, достижения опре-
деленного уровня авторитета и положительного 
имиджа для конкурентоспособности в научной сфе-
ре деятельности.

В свою очередь, конгрессно-выставочная дея-
тельность направлена на создание благоприятных 
условий для профессионального обмена инфор-
мацией, установления деловых и научных контак-
тов, демонстрации образцов продукции и техно-
логий в целях установления и развития отношений 
между производителями товаров, работ и услуг в 
процессе организации и проведения выставок и 
конгрессов.

Рассматривая имидж научной организации 
Росгвардии и процесс его формирования, необхо-
димо уточнить само понятие «имидж». Так, с точки 
зрения информационного воздействия, «имидж» 
представляет собой целенаправленный формируе-
мый образ (какого-либо лица, явления, предмета), 
призванный оказать эмоционально-психологическое 
воздействие на кого-либо в целях популяризации, 
рекламы и т.п. [1, c. 103].

В вопросе формирования имиджа примени-
тельно к Росгвардии, следует подчеркнуть принад-
лежность объекта исследования к федеральному 
органу исполнительной власти, а термин «научная 
организация» понимать как юридическое лицо не-
зависимо от организационно-правовой формы 
и формы собственности, общественное объеди-
нение научных работников, 
осуществляющее в качестве 
основной деятельности  
научную и (или) научно-
техническую деятельность 
[10]. Данное обстоятель-
ство формирует образ в 
сознании общественных 
масс не только научных ор-
ганизаций Росгвардии, но и 
войск национальной гвар-
дии Российской Федера-
ции в целом.

Формирование или по-
вышение имиджа научной 
организации Росгвардии 
является трудоемким 
процессом, затрагива-
ющим различные соци-
альные и экономические 
стороны, и без проведе-
ния необходимых инфор-

мационных мероприятий потребитель или об-
щественность не всегда может сформировать 
целостное представление об организации в поло-
жительном контексте. Одним из перспективных 
и действенных инструментов решения данной  
проблемы является использование потенциала 
конгрессно-выставочных мероприятий. 

Для наиболее полного понимания значения по-
нятия «имидж», его следует отделить от схожего по-
нятия «репутация» (табл. 1). 

Под термином «имидж научной организации» 
следует понимать совокупность образов, стерео-
типов, ассоциаций, сформированных в сознании 
населения на основе уровня и качества предостав-
ляемых услуг и результатов научной деятельности.

Вместе с тем, имидж научных организаций 
Росгвардии представляет собой образ, который не 
отражает полноту военно-социальных, военно-эко-
номических и других характеристик организации, в 
особенности показатели и потенциал научной ор-
ганизации, так как представление об организации 
может меняться даже без существенных внутрен-
них изменений внутри организации и основывается 
на информации, преподнесенной через СМИ.

В отечественной военной науке и практике по-
нимание значимости имиджа войск рассматрива-
ется с позиции положительного восприятия обще-
ственностью деятельности войск при выполнении 
различного рода задач. Формирование имиджа 
научной организации является динамичным, дли-
тельным процессом и наиболее эффективным 
способом его формирования является маркетин-
говый подход (совокупность процессов создания, 
продвижения и предоставления продукта или услуг 
респондентам), включающий мероприятия, прово-
димые в рамках конгрессно-выставочной деятель-

Таблица 1
 Соотношение понятия «имидж» и «репутация»

Критерии соотношения Имидж Репутация

Объективность/
субъективность

Субъективность 
преобладает

Объективность
преобладает

Основа формирования Стремление орга-
низации создать 
положительное 

мнение

Заслуженная оценка 
организации по резуль-

татам деятельности

Фактическая связь с 
результатом деятель-

ности организации

Преувеличение, 
легенда

Непосредственная за-
висимость от результата 

деятельности

Срок влияния Краткосрочное Долгосрочное

Используемые сред-
ства 

создания

Внешние проявле-
ния, атрибутика, 

символика

Результаты научной дея-
тельности
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ности на внешнем контуре Росгвардии, которые на-
правлены на предоставление специализированной 
продукции или результатов интеллектуальной дея-
тельности, проведение PR-компаний.

Положительно сформированный имидж позво-
ляет привлекать и заинтересовывать контингент 
через демонстрацию своей продукции и представ-
ляемую информацию, а также формирование в со-
знании  понимания значимости научной организа-
ции в экономической, политической, социальной 
сферах.

На рисунке 1 представлена стратегия фор-
мирования имиджа организации, выделяемая  
Томиловой Т.М. [9] и которая наиболее оптималь-
но соответствует процессу формирования имиджа 
научной организации Росгвардии.

Целями формирования имиджа научной органи-
зации Росгвардии являются создание положитель-
ного представления об организации, ее позиции и 
концепции, расширение спектра и аудитории попу-
лярности. 

Одним из инструментов формирования имид-
жа научной организации является проведение или 
участие в конгрессно-выставочных мероприятиях. 
В Росгвардии проводятся международные и регио-
нальные выставки, в рамках которых активное учас-
тие принимают научные организации Росгвардии.

Анализ состояния конгрессно-выставочной 
деятельности показывает, что в рамках научно-
деловой программы международной и регио-
нальных выставок проведено: 129 конгрессных 
мероприятий, в том числе:

в 2022 году – 34, из них: пленарных заседаний – 2, 
конференций – 6, панельных дискуссий – 3, круглых 
столов – 17, семинаров – 1, презентаций – 7; 

в 2023 году – 54, из них: пленарных заседаний – 3,  
конференций – 5, круглых столов – 31, семинаров – 2,  

презентаций – 10, заседаний – 1, мастер-классов – 1,  
соревнований – 1; 

в 2024 году – 38, из них: пленарных заседаний – 2,  
конференций  –  23,  круглых  столов – 17, семинаров – 5, 
презентаций – 4, симпозиумов – 2, секций – 4. 

Практика организации, проведения и участия 
личного состава научных организаций Росгвардии 
в конгрессно-выставочных мероприятиях меж-
дународной и региональных выставок войск 
национальной гвардии является эффективным 
инструментом делового и информационного взаи-
модействия с органами государственной и испол-
нительной власти, образовательными и научными 
организациями, организациями-разработчиками и 
производителями продукции военного назначения. 

В качестве примера целесообразно рассмотреть 
итоги участия ГЦНИ Росгвардии в проведении кон-
грессно-выставочных мероприятий.

По результатам участия подготовлено 38 экзем-
пляров научной продукции, в том числе:

в 2022 году – 14, из них: методических рекомен-
даций – 2, информационных материалов – 9, науч-
ных статей – 3;

в 2023 году – 16, их них: методических реко-
мендаций – 1, информационных материалов – 13,  
научных статей – 2;

в 2024 году – 8, из них: информационных мате-
риалов – 7, научных статей – 1.

Отдельного внимания заслуживает представ-
ление экспозиции ГЦНИ Росгвардии на XV Меж-
дународном салоне средств обеспечения безо-
пасности «Комплексная безопасность – 2024», где  
были представлены новейшие автоматизирован-
ные системы: 

– автономный систематизированный каталог 
боеприпасов «АСКБ», позволяющий идентифици-
ровать отечественные и зарубежные боеприпасы 
(мины, снаряды, выстрелы) с возможностью полу-
чения полной информации об их устройстве, прин-
ципах работы и способах обезвреживания;

– система видеонаблюдения «Нейростраж», 
которая на основе искусственных нейронных се-
тей позволяет выявить оружие в видеопотоке и в 
реальном времени обнаружить и зафиксировать 
его наличие у граждан на улице и в общественных 
местах. Демонстрируя свои научные разработ-
ки, применяемые на практике,  военнослужащие 
учебно-научной роты ГЦНИ Росгвардии повышают 
имидж научной организации Росгвардии и войск в 
целом.

Под целевой аудиторией научной организации 
понимаются субъекты процесса, заинтересован-
ные в получении информации от научной органи-
зации (предоставляемых услугах, результатах) с 
целью установления взаимоотношений, приобре-
тения научных продуктов или разработок. Пони-
мание целевой аудитории является обязательным 

Стратегия формирования имиджа 
организации 

выявление целевой аудитории (заинтересованные  
компании, предприятия, разработчики, средства  

массовой информациии)

выбор способа передачи информации целевой 
аудитории, а также способа сбора информации (опрос, 

переговоры посредством телекоммуникационных связей) 

составление программы формирования имиджа  
(привлечение PR-менеджера, имиджмейкера)

Рис. 1. Стратегия формирования имиджа организации [7] 
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условием для определения спектра воздействия на 
целевую аудиторию.

Формирование имиджа научных организаций 
Росгвардии имеет важное значение как для внеш-
ней, так и для внутренней целевой аудитории.

В свою очередь внутренняя целевая аудитория 
представляет собой не только воинские коллекти-
вы и подразделения войск национальной гвардии, 
но и государственные органы.

Внешняя целевая аудитория представляет со-
бой общественные организации, общественно-го-
сударственные объединения и общество в целом.

Для формирования привлекательного для на-
учной организации имиджа, на интернет ресурсах 
данной научной организации целесообразно соз-
давать страницы с информацией об основных науч-
ных результатах работы научной организации, те-
матике актуальных прикладных исследований и др.

Использование преимущества научных органи-
заций Росгвардии за счет вербальных, визуальных, 
информационно-сетевых ресурсов позволит при-
влечь высококвалифицированных работников на-
учной сферы деятельности, увеличить количество 
кандидатов для поступления в адъюнктуру, аспи-
рантуру высших учебных заведений. Масштабное и 
яркое представление полученных научных резуль-
татов способствует возрастанию спроса на резуль-
таты научных исследований, а также на взаимо-
действие с научными организациями Росгвардии и 
подразделениями, представляющими продукцию и 
услуги, актуальные в настоящее время.

Вышеперечисленные аспекты необходимо мак-
симально использовать в процессе осуществления 
конгрессно-выставочных мероприятий, так как их 
потенциал и возможности в полной мере соответст-
вуют задаче по формированию имиджа научной ор-
ганизации Росгвардии и позволяют выполнить дан-
ную задачу с высокой степенью эффективности.

Деятельность по повышению имиджа научной 
организации Росгвардии нацелена как на подраз-
деления войск, так и на государственные органы, 
общественные и коммерческие организации. 

Одной из задач научной организации является 
формирование ее положительного имиджа за счет 
раскрытия на внешнем и внутреннем контуре наи-
более ярких особенностей и сильных возможнос-
тей с активным использованием средств формиро-
вания имиджа.

На рисунке 2 представлена классификация 
средств формирования  имиджа научной органи-
зации. Рассматривая средства и формы, применя-
емые в формировании имиджа научных организа-
ций Росгвардии, необходимо понимать, что каждая 
организация сама выбирает какой использовать 
способ в формировании имиджа, в том числе с воз-
можностью привлечения специализированных сто-
ронних организаций. 

Следует обратить внимание, что имидж научной 
организации представлен внутренним и внешним 
имиджем. Применительно к Росгвардии внутрен-
ний имидж представляет собой отношения среди 
военнослужащих и сотрудников ведомства, на ос-
новании которых у коллектива формируется опре-
деленный образ организации, который популяри-
зируется в общественности при неформальных 
отношениях, что является распространенным и бо-
лее доверительным явлением для «гражданского» 
окружения нежели реклама.

Соответственно, в целях оптимального форми-
рования внутреннего имиджа организации необхо-
димо обратить внимание на:

– образ начальника, командира, руководителя 
(его стиль управления, авторитет, внешность и т.д.);

– образ военнослужащих и сотрудников научной 
организации (профессионализм, социальные дан-
ные, культура общения и т.д.);

– условия и престижность труда (заработная 
плата, надежность, стабильность, морально-психо-
логический климат организации).

Внешний имидж – это действия по отношению к 
гражданам, государственным органам, средствам 
массовой информации и институтам гражданского 
общества. К элементам внешнего имиджа относит-
ся фирменный стиль (логотип, символика, корпо-
ративный цвет, форма одежды, репутация надеж-
ного партнера, предоставление услуг на высоком 
уровне и т. д. 

В формировании внешнего имиджа научной ор-
ганизации значительная роль принадлежит меро-
приятиям конгрессно-выставочной деятельности 
(выставки, презентации, форумы, симпозиумы, 
семинары, конференции, круглые столы и иные ме-
роприятия проводимые научными организациями).

Имидж научной организации Росгвардии не яв-
ляется константным и требует периодических кор-
ректировок, дополнений, совершенствования и, 
соответственно, затрат времени и различных ре-
сурсов. В связи с этим предварительно необходи-

средства формирования имиджа 
научной организации росгвардии

Вербальные средства

Рис. 2. Средства формирования имиджа научной 
организации Росгвардии

визуальные средства

фирменный стиль

рекламный стиль

pr-мероприятия
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мо дать оценку настоящего положения имиджа на-
учной организации:

– проведение поиска и анализа наиболее опти-
мальных каналов распространения информации 
об организации, а также анализ отзывов о научной 
организации в СМИ, социальных сетях и других ин-
формационных ресурсах;

– определение сильных и слабых сторон воз-
можностей научной организации и соответствую-
щее определение целевой аудитории;

– определение научного потенциала организации;
– наличие либо отсутствие диссертационных 

советов;
– степень публикационной активности предста-

вителей организации;
– наличие и количество имеющихся патентов, 

изобретений, научных разработок;
– анализ реакции целевой аудитории на PR–

результаты проведенных конгрессно-выставоч-
ных мероприятий (выставок, экспозиций, презен-
таций и т.д.).

 Регулярное проведение и участие в конгрессно-
выставочных мероприятиях, проводимых научными 
организациями, позволит качественно подойти к 
вопросам формирования, поддержания и коррек-
тировке основных этапов построения имиджа.

Первый этап (исследование) – создание поло-
жительного имиджа научной организации начина-
ется с анализа – определения сильных и слабых 
сторон, изучения целевой аудитории и ее потреб-
ностей.

Организация мероприятий (рекламные ролики 
и публикации – важная часть продвижения бренда 
и создания имиджа) с акцентом на интересующую 
аудиторию, что требует привлечения финансо-
вых средств, но в основном средства выделяются 
незначительные. В связи с этим на данном эта-
пе следует провести оповещение потенциальных 
клиентов и участников конгрессно-выставочных 
мероприятий с помощью информационных писем, 
рекламы, демонстрации уникальных продуктов и 
услуг научных организаций Росгвардии, проводи-
мой через СМИ, сеть «Интернет».

Кроме того, современные средства коммуни-
кации подразумевают использование в социаль-
ных сетях и мессенджерах различных стикеров, 
мемов, демотиваторов, которые несут в себе 
положительную эмоциональную окраску, рабо-
тая на улучшение общественного мнения. В этом 
контексте внимание необходимо уделить разра-
ботке брендовых стикеров с символикой научных 
организаций Росгвардии и войск в целом, что в 
совокупности с использованием форм и средств 
привлечения целевой аудитории (научные кон-
ференции, семинары, круглые столы, конкурсы, 
опросы) позволит обращать внимание респон-
дента к Росгвардии.

Данные действия являются подготовительными 
к формированию образа организации и обществен-
ного мнения о ней.

Второй этап – создание положительного имид-
жа научной организации – утверждение позиции, 
занятой организацией на соответствующем рынке 
товаров и услуг, происходит через повышение ак-
цента затрат как финансовых средств, так и вре-
менных на имидж-рекламу. Несомненно остается 
в приоритете постоянное взаимодействие с целе-
вой аудиторией (потенциальными потребителями 
товаров и услуг организации) через проведение 
конгрессно-выставочных мероприятий, печатные 
издания в информационных источниках с обяза-
тельным активным использованием символики 
принадлежности к войскам национальной гвардии 
Российской Федерации.

В секторе научной деятельности необходимо 
направлять усилия на мероприятия по повышению 
научного уровня научных организаций Росгвардии, 
а также значимости научных работ в научной сфере 
Российской Федерации. 

Реализацию данных мероприятий возможно 
осуществить с помощью следующих форм:

– проведение на регулярной основе в научных 
и образовательных организациях Росгвардии вы-
ставок, показов, экспозиций, презентаций, конфе-
ренций, семинаров, круглых столов, симпозиумов 
и т.д.;

– вовлечение представителей научных школ об-
разовательных и научных организаций Росгвардии 
по основным направлениям научно-исследова-
тельской (научной и научно-технической) дея-
тельности в проведение конгрессно-выставочных  
мероприятий;

– демонстрация достижений (результатов интел-
лектуальной деятельности)  в ходе конгрессно-вы-
ставочных мероприятий, проводимых как на уровне 
научной организации, так и за ее пределами.

Третий этап представляет собой иннова-
ционную деятельность научных организаций, 
подразделений Росгвардии, а также товары и 
услуги, предоставляемые разработчиками сто-
ронних организаций, используемые в интере-
сах Росгвардии. В то же время необходимым 
условием является расширение социальной 
рекламы, которая позволяет привлечь внима-
ние к проблемам социума и провести коррек-
тировку и формирование нормы поведения 
(отношение к СВО, действиям силовых ве-
домств в интересах безопасности общества и 
др.), формированию традиционных духовно- 
нравственных ценностей, взглядов и убеждений. 

Кроме того, социальная реклама используется 
для продвижения продуктов интеллектуальной де-
ятельности и может быть представлена в виде за-
поминающихся фраз, лозунгов, подчеркивающих  
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общественно-значимые идеи. Эта задача решается 
через демонстрацию результатов интеллектуаль-
ной деятельности в ходе проведения конференций, 
семинаров, экспозиций и выставок, позволяющих 
закрепить положительный информационный образ 
с конкретной продукцией, представляемой научны-
ми организациями Росгвардии.

На четвертом этапе происходит трансформа-
ция информационной деятельности организаций 
Росгвардии, в интересах которых осуществляет-
ся деятельность по формированию или повыше-
нию имиджа. На данном этапе уменьшаются рас-
ходы на рекламу, так как внешняя атрибутика, в 
оптимальном варианте, уже сыграла свою роль и 

оптимизируются мероприятия, направленные на 
информационное удержание целевой аудитории.

Таким образом, формирование имиджа научной 
организации Росгвардии представляет собой целе-
направленную деятельность представителей научных 
организаций Росгвардии с использованием имею-
щихся ресурсов, в ходе которой создается сплани-
рованный образ научной организации, обладающий 
социальной значимостью. Для оптимального осу-
ществления указанной деятельности с целью дости-
жения результата очевидна необходимость исполь-
зования наглядных инструментов, одним из которых 
является участие научных организаций Росгвардии в 
конгрессно-выставочных мероприятиях.


